山东大学本科教学工作审核评估
工作简报
【2017】第11期
审核评估工作办公室编                2017年8月26日


本期导读

◇樊丽明校长两次专题听取审核评估工作汇报……1
◇审核评估状态数据采集工作顺利完成…………………………3
  

樊丽明校长两次专题听取审核评估工作汇报

7月24日和8月17日樊丽明校长两次专题听取了审核评估工作进展汇报，并做出重要指示。
樊丽明校长基本认可赵炳新对审核评估工作办公室前期工作的汇报，并做出重要指示。一是明确任务、强化责任，对问题进行深度剖析；二是梳理问题，哪些问题是现阶段可以解决的，哪些问题是长时间部署才能解决的，做出工作方案；三是问题导向，将审核评估和本科教学紧密结合。
8月7日，副校长胡金焱主持山东大学本科教学工作暑期研讨会，提出五项重点工作，尤其对审核评估提出具体工作要求：要抓好工作流程建设与评估指标对接两个方面，逐步提炼山大的优势、特色、亮点；要摆短板，摆不足，找问题，制定改进措施。
赵炳新院长回顾了前期工作，强调了下一步工作重点。本科生院领导班子成员围绕审核评估工作讨论了多校区教学服务、青岛校区新学期教学运行准备、新学期主要工作风险与问题、综合教务系统制度化建设等项工作。

胡金焱副校长重视审核评估状态数据采集工作

填报教育部《高等教育质量监测国家数据平台》是本次审核评估关键工作之一，所形成的数据分析报告是进校专家评估山东大学本科教学质量的重要依据。
1.实现数据填报与工作对接，初步形成工作体系。
审核评估工作办公室以实现数据与工作对接、构建数据填报长效机制为目标，将78张表分解为677个数据项、304个数据表，把数据填报任务精准对接24个部门、3个学院，形成工作分配方案（具体分解原理见图1）。[image: ]
图1 《高等教育质量监测国家数据平台》3.0（简称78张表）
[bookmark: _GoBack][image: C:\Users\sm\AppData\Local\Temp\WeChat Files\187020456638813215.png]基于工作分配方案，审核评估工作办公室围绕数据填报真实、完整、可靠的质量要求，设定了27个虚拟职能部门、40个虚拟教学单位，与公司合作开发了山东大学基于工作流的《高等教育质量监测国家数据平台》数据采集平台，7月25日完成了数据采集工作。
图2胡金焱副校长到审核评估工作办公室现场指导工作
此次数据采集工作有以下几个特点：一是动员力量最大，全校教职工（包括附属中学和幼儿园）开展了信息核实工作，首次实现全覆盖；二是涉及面最广，全校共计27个职能部门、40个学院参与了此次数据填报工作，首次实现了多维度；三是数据量最大，此次数据填报中共采集100万多条记录、1000余万个数据项，是近几年来收集最准确、最完整的一次。
2.完成数据模拟评估，基于数据看工作。
审核评估工作办公室创新模拟评估方法，联合威海校区分三个阶段启动数据模拟评估工作。第一阶段看指标（8月11日-13日），邀请校外专家针对数据分析报告的指标，培训部门、教学单位掌握用指标看建设成效的方法；第二阶段看数据（8月14日-15日），邀请校外技术专家针对统计模型、数据校验关系培训部门、学院掌握通过指标查数据找问题的方法；第三阶段看问题（8月16日-19日），部门、学院主动到审核评估工作办公室找校内“小专家”完善调整数据，经过三轮完善，济南、威海两个校区数据指标明显见好，尤其是各单位有了基于数据看工作的思维方式。
图3  济南、威海、部门、学院在审核评估工作办公室同步现场完善数据
数据模拟评估解决了业务层面的问题，根据《高等教育质量监测国家数据平台》3.1（81张表）的数据对五个达成度的量化反映，请第三方专家根据模拟结果从不同角度作了非常好的分析，既指出问题、提出建议，又探索了新的评价模式，对山东大学本科教育质量文化建设是一项有意义的探索。
3.数据采集回归本位，探索数据项与工作(业务)的关联模式
8月21日，审核评估工作办公室、威海校区评估工作办公室、齐鲁医学部评估工作组将所采集的审核评估状态数据工作移交给本科生院教师发展中心督导科（原数据采集单位），张树永副院长代表本科生院教师发展中心接受了审核评估状态数据，开始了下一步工作阶段的探索。
[image: 515375733392656645][image: ]
图4 赵炳新提出数据移交后的工作要求      图5 张树永接收审核评估状态数据
赵炳新院长强调数据管理指在规则允许的范围内对数据进行处理，通过分解、合并、调整有关数据以更充分反映我们的本科教学状态，是数据采集、评价之后实现数据项与工作(业务)关联的重要环节。
希望本科生院教师发展中心不仅需要认真研究提出工作方案，还要上报高等教育质量监测国家数据平台，但最终目标是巩固现有成果，使今后状态数据上报工作常态化。 
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